
突然表示されるパソコンの
警告画面に注意!!

～表示された連絡先には電話しないで～
具体的な手口の例

パソコンでインターネットを開覧中、突然、警告音が鳴り、
「ウイルスに感染した」等のニセ警告画面が表示されます。

画面に表示の連絡先に電話をすると、「ウイルスに感染した」
と言われ、犯人の指示通りにパソコンを操作すると、気付かない
うちに遠隔操作ソフトをインストールさせられます。

その後、「ウイルス感染が利明した」と言われ、サポート費用
として、コンビニで●●カードを購入してカード裏面に記載の番
号を教えるよう指示を受けます。

パソコンでの
ニセ路告画面（イメージ）
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防犯ポイント ニセ警告画面の
疑似動画はこちら

◎ニセ警告画面が表示されたら、インターネットの画面を閉じてください。
◎画面に表示された連絡先には、決して電話しないでください。
◎「コンビニで●●カードを買って番号を教えて」は詐欺です。



電子マネー（プリペイドカード）
を購入させる手口の詐欺に注意！
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記載された電話番号には電話しない!!
すぐに警察に通報を！

「一旦支払ってもらえれば、
後で返金されます」

「コンビニで●●カード
を買ってきて」は詐欺 犯人の

ウソです！
ATM

※ 犯人の指定する口座にATMから
振り込みさせる場合もあります。

兵庫県警察


